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Interview Tekitoi: Vladimir Zennaro, CEO de Bergeon
Amandine @ 3juin2023

Temps de lecture : § minutes

Jem'appelle jai 1zans. parl ie depuis 'ige de 7 ans, quand on me
demande quel est ier que je veux faire, je réponds <horlogére-designer chez Bulgari.» En
attendant, interview des personnalités du secteur.

ParAmandine, la plus jeune chroniqueuse du Swiss Watch Paspport
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Qui tes-vousau bureau?

Jesuis le directeur de la société Bergeon, je m'appelle Vladimir Zennara, un prénom dlorigine italienne
je précise.

Et la maison, qui étes-vous?

Je suis toujours le méme Vladimir Zennaro. Je ne change pas vraiment mon fusil dépaule. Je suis un
papa et un grand-papa heureux.

Comment étes-vous tombé dans l'industrie horlogére?
Parle plus grand des hasards! Ca remonte & quelques décennies déja et je suis arrivé dans Tentreprise
Bergeon sans avoir aucune idée de ce qu'était le monde de Thorlogerie. Je cherchais un challenge dans
une fonction liée & Iapprovisionnement, les achats et la vente. Une opportunité s'est présentée & moi et
je suis entré dans lentreprise oi e suis depuis 37 ans.

Quel souvenir avez-vous de votre premiére
‘montre?

Cestune Lrés bonne question et tu vois, sans
savoir que tu allais me la poser aujourd'hui, j'y ai
repensé il n'y a pas si longtemps. J'avais un de
tmes oncles qui travaillait dans une grosse société
d'un groupe horloger suisse et il avait comme
habitude d'offrir des montres i ses enfants. A
l'dge de six ou sept ans, je lui avais dit que j'étais
un peu dégu qu'il ne m'en avait jamais offerte
une et il est arrivé & Nogl avec une magnifique
mantre, Je ne suis plus certain de la marque
mais, étonnamment, ¢a devait étre un modeéle
LIP. Pour ceux qui connaissent, LIP c'est trés
vieux et je ne sais pas ce qulest devenue cette
montre malheureusement. J'en étais trés fier et
je 'ai portée pendant desannées a 'école et tout
le monde se demandait d'oll j'avaiseu cette
montre. Aprés j'en ai eu d'autres el je ne sais pas
ol est passée celie toute premiére.

Que représentent les montres pour vous?

Ga représente un savoir-faire exceptionnel, compligué, intéressant, volatile. Et en méme temps qui
nourrit pas mal d'ambition chez tout le monde. Posséder une montre n'était pas forcément gagné
d'avance mais on s'apercoit aujourd'hui que 'intérét pour les montres, toutes générations confondues,
n'a absolument pas diminué. Ca représente quelque chose d'assez particulier dans l'objet qu'on peut
convoiter, qu'on peut s'offrir dans une vie.

Vous étes CEO de Bergeon qui fabrique de loutillage pour les montres. Pouvez-vous me présenter cette
maison en quelques mots?

Quelques mots ca ne suffira pas. Plaisanterie mise & part, on est une PME d'une soisantaine de
collaborateurs qui a vécu la transition entre une entreprise trés familiale du début, il y a plus de deux
siécles, qui s'est transformée petit & petit en entreprise plus régionale puis internationale (il y a cent ans,
on vendait déjia travers le monde). Et elle a développé cet e organisation autour de la distribution
internationale jusqu’a sa reconversion, il y a une dizaine d'années, d'une entreprise commercialeavant
tout en une entreprise qui produit et réalise ses propres projets. Clest un changement qui a mené une
entreprise & vocation artisanale a une entreprise industrielle.

Pourquol devrais-je acheter un outil Bergeon
plutbt qu'un autre outil? Asiatique par
exemple?

Ca peut paraitre anecdotique mais en gros, dans
I'absolu, un outil asiatique quel qu'il soit
ressemblera & un outil Bergeon. Done & priori, si
je n'ai pas de raison absolue, je peux acheter un
produit asiatique. Ce que l'on constate
néanmoins depuis trés longtemps, ¢'est que dans
la durée d'efficacité I'outil d’Asie va se détruire
un peu plus rapidement, voire beaucoup plus
rapidement. Et l'outilgu'on manufacture chez
nous, parce quon a aussi une tradition de
Lutilisation de loutil, nous permet d'avoir des
objets qui sont trés durables, sans aucune
obsolescence programmeée contrairement aux
appareils électroniques par exemple. La
proximité de lentreprise par rapport au milieu
de I'horlogerie fait aussi que les produits que
nous développons et réalisons sont animés de
lesprit horloger. Donc on est en adéquation avee
le produit fini. Ce qui donne aussia Tutilisateur
de nos outils la conviction que quand il achéte
un produit suisse, et si possible Bergeon dans
l'absolu, ilaacheté une petite partie du monde




ue L norgere.

Taivu que Bergeon s'était également engagé dans la medtech, pourquoi cela?

Parce qu'il y a une proximité en termes de précision, de microtechnique au sens trés large du terme.
Mais il faut bien quion comprenne la différence entre produire des objets qui vont dans le corps humain,
qu'il s'agisse de seringues, d'implants ou de prothéses et produire des outils qui permettront de
fabriquer ces objets. Notre vocation nest évidemment pas d'étre 1ié aux produits qui vont dans le corps
humain mais plutot d'étre le partenaire des sociétés qui produisent ces objets. En prenant par exemple
nos outils qui permettent de mesurer le serrage d'une vis, on peut comprendre I'importance d'aveir le
controle dans certains aspects de la médecine, quand on doit assurer la résistance d'une vis dans un
objet, dans un bras, sur un os. Cette vocation détre microtechnigue au service de beaucoup de métiers,
dont les medtech, nous a parue assez opportune. Donc on est en train de franchir quelgues étapes et des
certifications auprés de certains clients qui sont, eux, directement actifs dans la médecine.

Bergeon est trés actif sur les réseaux sociaux. Etes-vous plutét TikTok, LinkedIn ou Instagram?
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Instagram, dans I'absolu, pour des publications extrémement éphéméres. On le fait et on a aujourd’hui
quelgu'un qui s'en charge dans l'entreprise. On va jouer avec les objets et mettre en évidence certaines
particularités. LinkedIn (ndlr, voir la photo légendée). TikTok j'avoue que pour I'instant pas du tout. Ca
viendra peut-étre, on verra bien si on est poussé a utiliser ce réseau également.

Puisquelaj la ion semblent i vos yeux,
un jeune qui comme moi s'intéresse  horlogerie?

Conseils de Vladimir Zennaro

On fait un selfie pour mon album?

Avec plaisir!

Amandine
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